[ENGLISH BELOW]

OGOLNE WARUNKI DOSTAW GRUPY B-G

§ 1. Zakres stosowania

1.

8.

Ogdlne Warunki Dostaw (dalej zwane: OWD) okreslajg zasady wspotpracy pomiedzy B-G.PL sp. z o.
0. sp. k. KRS: 0000765556 NIP: 7773346081, B-G.PL sp. z 0. 0. KRS: 0000764940, NIP: 7773345791
lub B-G sp. zo. o. NIP: 7792300588 KRS: 0000284608 (B-G) adowolnym podmiotem
dostarczajgcym Produkty (Dostawca), wspdlnie zwanymi dalej takze Stronami i z osobna Strona.
Wszelkie rzeczy lub ustugi dostarczane przez Dostawce w ramach wspétpracy z B-G sg Produktami.
Ustala sie, iz osoby sktadajgce oswiadczenia woli w imieniu Stron, w szczegdlnosci w formie
Zamowienia, Oferty, Potwierdzenia Oferty, Potwierdzenia Zamdwienia i Odmowy Potwierdzenia
Zamowienia, negocjacji Zamodwienia lub Oferty, sg uprawnione do ich sktadania w imieniu Stron.
Propozycja Dostawcy stanowi oferte w rozumieniu art. 66 kc (Oferta), niezaleznie od ewentualnych
zastrzezen i nazewnictwa.

Jezeli osoba sktada Zamoéwienia na Produkty dla wiecej niz jednego podmiotu okreslanego w OWD
jako B-G, ma ona prawo wystaé Zamowienie, Potwierdzenie Oferty lub inny dokument w imieniu
dowolnego z podmiotdéw reprezentowanych.

Zamowienie przyjete do realizacji bez zastrzezen zgtoszonych w ciggu 02 dni roboczych w formie
dokumentowej przez Dostawce stanowi umowe handlowg w rozumieniu prawa powszechnie
obowigzujgcego (Umowa). Alternatywnie Umowe stanowi Oferta Dostawcy z jej Potwierdzeniem
bez zastrzezen wystanym w formie dokumentowej przez B-G.

Potwierdzenie Zamdwienia z zastrzezeniami wystane w formie dokumentowej przez Dostawce
stanowi wraz zZaméwieniem Umowe pod warunkiem akceptacji przez B-G w formie
dokumentowej wszystkich zastrzezen w terminie do 14 dni roboczych. Alternatywnie Potwierdzenie
Oferty z zastrzezeniami wystane w formie dokumentowej przez B-G stanowi wraz z Ofertg Umowe
pod warunkiem akceptacji przez B-G wszystkich zastrzezen w okreslonym przez Dostawce terminie
w formie dokumentowej. W przypadku wystepowania w Zamowieniu oczywistych omytek,
w szczegblnosci gdy cena, ilos¢ lub czas realizacji Produktéw odbiega bez wczesniejszych
szczegdtowych uzgodnien Stron od typowych wartosci, zostanie ona przez B-G skorygowana
niezwtocznie po stwierdzeniu omyfki.

Odmowa lub brak akceptacji przez B-G wszystkich zastrzeze w terminie, Odmowa Potwierdzenia
Oferty lub brak doreczenia B-G przez Dostawce Potwierdzenia Zamdwienia oznacza, ze Umowa nie
zostata zawarta i Zamodwienie nie bedzie realizowane.

OWD udostepnione na stronie internetowe] b-g.pl stanowig integralng czes¢ kazdej Umowy.

§ 2. Cena i pozostate warunki realizacji Zamowienia

1.

Dostawca sprzedaje B-G Produkty w cenach ina warunkach pfatnosci wynikajgcych z Umowy.
Dostawca nie ma prawa do zmiany cen i warunkéw pfatnosci wynikajgcych ze wzrostu kursow
walut, cen surowcéw, dostepnosci surowcéw, zmiany warunkéw ptatnosci za surowce lub
przyspieszonego trybu produkcji wprowadzonego z wtasnej inicjatywy lub na zadanie B-G, jezeli jest
on mozliwy i zostat uzgodniony.

llo$¢ Produktow realizowanych w danym Zamodwieniu wynika z Umowy, jednakze z zastrzezeniem
mozliwych rozbieznosci iloSciowych zgodnie ztolerancjami produkcyjnymi, tj. mozliwe jest
dostarczenie do 5% Produktéw wiecej. Produktem jest miedzy innymi:, litr farby, pojedyncza
etykieta, pojedyncza tuba, jeden metr folii, pojedynczy karton — niezaleznie od sposobu
zorganizowania ewentualnego zbioru sztuk Produktow. W przypadku swiadczenia ustug jednostka
moze by¢ komplet, sztuka lub jednostka czasu — zaleznie od charakteru ustug i uzgodnien.
Zamowienie jest realizowane wg INCOTERMS 2020 na warunkach DDP Lesna 36, 62-070 Gotuski,
Polska.

Dostawca zawierajagc Umowe oswiadcza i gwarantuje, iz przystuguja mu wszelkie prawa wtasnosci,
wtasnosci intelektualnej (lub bedg przystugiwaé najpdzniej z chwilg udostepnienia B-G), w tym
prawa autorskie, prawa zalezne i prawa pokrewne, prawa ochronne do znakdéw towarowych,
patenty i pozostate prawa wtasnosci przemystowej, do projektow graficznych i danych, ktére bytyby
konieczne wykonania Produktéw oraz ich wykorzystania przez B-G. Wykonanie Zamdwienia nie



bedzie stanowito jakiegokolwiek naruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa, ani nie bedzie ono
naruszac praw osoéb trzecich. Dostawca przejmuje tym samym ewentualng odpowiedzialno$¢ B-G za
ewentualne roszczenia podmiotéw trzecich dotyczgce naruszenia jakichkolwiek praw wtasnosci lub
wiasnosci intelektualnej spowodowane realizacja Zamodwienia. Wigze sie to z pokryciem lub
zwrotem B-G wszelkich poniesionych przez B-G lub jego personel kosztéw zwigzanych
zroszczeniami  podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci acz niewylacznie odszkodowan, kar
administracyjnych, kosztéw ustug prawnych, grzywien, kosztdw postepowania i zwrotu kosztéw
ustug prawnych podmiotow trzecich. Jednoczesnie Dostawca bedzie przez B-G niezwtocznie
informowany o ewentualnych roszczeniach zgtoszonych przez podmioty trzecie.

Ewentualne prébki dla B-G dostarczane przez Dostawce sg dostarczane na koszt i ryzyko Dostawcy
oraz bezpfatne, chyba Zze Strony zgodnie ustalg inaczej. Inne przypadki Strony uzgodnig
indywidualnie.

§ 3. Termin realizacji Zaméwienia

1.

4.

Oile nie ustalono inaczej, standardowy termin realizacji Zaméwienia wynosi 7 dni roboczych —
liczone od najpdzniejszego z nastepujacych zdarzen:

a. daty przestania przez Dostawce Potwierdzenia Zamdwienia do realizacji

b. w wypadku Zaméwien z wymagana przedptatg — od otrzymania przedptaty

c. w wypadku Zaméwien z elementami graficznymi i nadrukami wymagajgcymi akceptacji — od

ostatecznej akceptacji grafiki przez Dostawce.

Inny termin realizacji Zamdwienia jest ustalany zgodnie z §1.5 lub §1.6 OWD.
Oile nie ustalono inaczej, z powodu ograniczonej powierzchni magazynowej B-G Dostawca
zrealizuje Zamodwienie doktadnie w wyznaczonym terminem lub dla duzych wolumendw w partiach
o czestotliwosci i wolumenie obustronnie ustalonych.
Po przekroczeniu terminu realizacji Zamdwienia B-G ma prawo odstgpi¢ od Umowy.

§ 4. Ptatnosci
O ile Strony nie ustality inaczej, B-G reguluje ptatnosci za Produkty po realizacji Zamoéwienia, w terminie 60
dni od otrzymania prawidtowo wystawionej i dostarczonej faktury

§ 5. Deklaracja jakosci Produktu

1.

Produkty po realizacji Zamdéwienia sg gotowe do natychmiastowego wykorzystania przez B-G
w procesie produkcyjnym imoga by¢ przechowywane w typowych warunkach magazynowych.
Dostawca najpdzniej razem z dostawg Produktu przekaze jego deklaracje zgodnosci. W przypadku
niedostarczenia deklaracji B-G moze wstrzymad realizacje jakiejkolwiek ptatnosci lub jej czesci na
rzecz Dostawcy. W takim przypadku termin ptatnosci ulega wydtuzeniu o trzy dni robocze za kazdy
dzien niedostarczenia deklaracji na podstawie niniejszego zapisu OWD, a dla ptatnosci po terminie
pierwotnym nie moga by¢ naliczane odsetki i inne optaty.

Inne cechy i parametry Produktéw moga by¢ przez B-G okreslone w Zamodwieniu. S one wéwczas
wigzace w przypadku potwierdzenia tych ustalen przez Dostawce. Analogicznie okreslona
i potwierdzona moze takze by¢ metoda weryfikacji tych cech i parametrow.

Dostawca gwarantuje, ze poszczegdlne parametry Produktéw, takie jak kurczliwosé, sita skurczu,
wspotczynnik poslizgu, odpornosé na zrywanie, trzymanie sie farby, odstepstwa kolorystyczne, sita
sklejenia, powstajgce przeklejenia, sita i wtasciwosci kleju oraz parametry termiczne bedg zgodne ze
specyfikacjg techniczng przez co najmniej 24 miesiece od daty realizacji Zamodwienia.

§ 6. Reklamacje i zobowigzania Dostawcy

1.
2.

3.

Dostawca udziela gwarancji na Produkty.
Reklamacje zgtaszane bedg przez B-G w formie dokumentowej i bedg okreslac:
a. podstawe Reklamacji (doktadny opisu wady Produktu wraz ze zdjeciami lub wzorami)
b. dane identyfikujgce Zamoéwienie (nazwa Zamowienia, nr WZ, data dostawy).
Reklamacje powinny zosta¢ zgtoszone w nastepujacych terminach:
a. widoczne uszkodzenia - w terminie 03 dni roboczych od dostawy
b. braki ilosciowe, wady i niezgodnosci jakosciowe — nie pdzniej niz 21 dni od daty
wykorzystania Produktu lub jego czesci, ktdrej dotyczy reklamacja.



B-G umozliwi dostep do Produktu w stanie niezmienionym w swoim zaktadzie a na zadanie odesle
Produkt do Dostawcy na palecie EU. Inne formy wysyitki sg dopuszczalne za zgodg B-G udzielong
w formie dokumentowej. Wysytka do Dostawcy zagranicznego moze nastgpi¢ po przedptacie przez
Dostawce jej kosztu. Koszt wysytki ponosi kazdorazowo Dostawca. Produkt zareklamowany
pozostaje wtasnoscia B-G do czasu rozstrzygniecia Reklamacji. B-G moze zachowac prébki
reklamowego Produktu dla celdw dowodowych oraz badania przez zewnetrzne podmioty.
W przypadku ztozenia reklamacji B-G moze wstrzymac realizacje jakiejkolwiek ptatnosci lub jej
czesci na rzecz Dostawcy. W takim przypadku termin ptatnosci ulega wydtuzeniu o trzy dni robocze
za kazdy dzien niedostarczenia deklaracji na podstawie niniejszego zapisu OWD, a dla ptatnosci po
terminie nie mogg by¢ naliczane odsetki.

Zasadnosc¢ Reklamacji bedzie zbadana przez Dostawce w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych.
Koszty rozpatrywania reklamacji ponosi Dostawca. Brak rozpoznania reklamacji w terminie 7 dni
oznacza jej uznanie w petni zgodnie z zagdaniami B-G.

W przypadku uznania Reklamacji Dostawca zwrdci B-G poniesiony faktycznie poniesiony koszt
odestania Produktu oraz:

a. wymieni na wolny od wad lub naprawi Produkt nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych od
daty uznania reklamacji

b. zaptaci na rzecz B-G kare umowng zgodnie z §6.6.b OWD

Dostawca zaptaci na rzecz B-G kary umowne za opdznienie lub dostarczenie Produktéw wadliwych:
a. wrazie opodznienia w realizacji Zamdéwienia od terminu realizacji - w wysokosci 1% wartosci
netto Zamowienia lub jego opdznionej czesci za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy opdznienia,
liczonej jako iloczyn nieterminowo dostarczonych sztuk Produktu, ich ceny jednostkowej idni
op6znienia - w terminie 7 dni od wezwania przez B-G,

b. w razie dostarczenia Produktéw wadliwych w wysokosci 50% wartosci netto niezrealizowanej
prawidtowo czesci Zamoéwienia wedtug cen z reklamowanego Zamédwienia, liczonej jako iloczyn
wadliwie wykonanych sztuk Produktu iich ceny jednostkowej - w terminie 7 dni od daty uznania
reklamacji. W takiej sytuacji Dostawca dokona korekty dokumentéw ksiegowych o wartosé brutto
niezrealizowanej prawidtowo czesci Zamdwienia izwrdci wynagrodzenie za niezrealizowang
prawidtowo czes¢ Zamowienia zgodnie z korekta.

Kary umowne zostang w pierwszej kolejnosci potrgcone z ptatnosci B-G na rzecz Dostawcy.

B-G przystuguje takze prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary umowne, na
zasadach ogélnych. Dotyczy to takie kar umownych natozonych na B-G przez klientéw
a spowodowanych opdznieniami w realizacji Zamdwienia lub zasadng reklamacjg Produktu.

§ 7. Dane osobowe - powierzenie

1.

2.

3.
4.

Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku ze s$wiadczeniem Ustug podlega przepisom
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony o0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Rozporzadzenie).
Z chwilg zawarcia Umowy Strony powierzajg sobie wzajemnie przetwarzanie swoich danych
osobowych w zakresie imion i nazwisk pracownikéw i wspétpracownikéw, adresu, oznaczenia firmy,
nr telefonéw, adresow e-mail, podpisdw, oraz numerdéw weryfikowalnych dokumentéw tozsamosci
(Dane), w zakresie w jakim powierzenie przetwarzania jest niezbedne dla realizacji Umowy.
Powierzenie przetwarzania nastepuje wytgcznie na czas wykonania Umowy.
Strony przetwarzajg Dane wytgcznie w celu realizacji Umowy.
W zwigzku z powierzeniem Dostawcy przetwarzania Danych Dostawca jest zobowigzany do:
a. Wykonywania obowigzkéw okreslonych w art. 32 Rozporzadzenia, w szczegdlnosci
stosowania odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych Dane;
b. pomagania B-G w wywigzywaniu sie zobowigzkéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia, przy uwzglednieniu charakteru przetwarzania i informacji dostepnych dla
Dostawcy;
c. w miare mozliwosci, pomagania B-G w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na
zadania osoby, ktérej Dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych
w rozdziale Ill Rozporzadzenia;



d. zapewnienia, by osoby upowaznione do przetwarzania Danych zobowigzywaty sie do
zachowania tajemnicy, chyba ze beda to osoby zobowigzane do zachowania tajemnicy na
podstawie ustawy;

e. po zakonczeniu Umowy usuniecia lub zanonimizowania Danych i ich wszelkich kopii, chyba
Ze przepisy prawa bezwzglednie obowigzujgcego przewidujg inaczej oraz z zastrzezeniem
prawa Dostawcy do przetwarzania Danych w zakresie ktdrych Dostawca posiada niezalezng
podstawe do ich przetwarzania.

Niezaleznie od obowigzkéw Dostawcy wskazanych w ust. 5 Dostawca na wniosek B-G wykona inne
obowigzki jakie wynikajg z Rozporzadzenia. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia audytu B-G
uzgodni wczesniej z Dostawcg warunki jego przeprowadzenia. Koszty audytu ponosi w kazdym
przypadku Dostawca niezaleznie od jego wyniku.

B-G upowaznia Dostawce do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych
podwykonawcom Dostawcy, ktérzy biorg udziat w wykonywaniu Umowy (Poddostawcy). Dostawca
prowadzi liste Poddostawcdw, ktéra bedzie na biezgco aktualizowana. Dostawca udostepnia B-G
liste Poddostawcéw w terminie 07 dni od zadania B-G.

Dostawca zapewnia, ze bedzie korzystat wytgcznie zustug takich dalszych podmiotéw
przetwarzajgcych, ktére zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetnialo wymogi Rozporzadzenia, a takze
chronito prawa osoéb, ktéorych dane dotyczg. W zakresie przetwarzania Danych osobowych, na
Poddostawcéw zostang natozone te same obowigzki ochrony danych osobowych, jakie obowigzujg
Dostawcy zgodnie z niniejszym rozdziatem OWD.

Jezeli w wyniku niezgodnego z prawem lub Umowg przetwarzania danych osobowych przez
Dostawce, B-G zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowigzana do wyptaty odszkodowania,
zadoscuczynienia, kary administracyjnej lub zostanie ukarana grzywng, Dostawca zobowigzuje sie
zrekompensowa¢ B-G t3 prawomocnie orzeczong kwote wraz z kosztami postepowania
z wytaczeniem czesci szkody powstatej z winy B-G, przy czym samo powierzenie Dostawcy Danych
lub nieskorzystanie przez F33 z uprawnien opisanych w ust. 5 nie stanowi o winie B-G.
Zobowigzanie Dostawcy, o ktérym mowa powyzej, powstanie pod warunkiem dokumentowego
powiadomienia go o kazdym przypadku wystgpienia z roszczeniem wobec B-G i jego podstawach
prawnych i faktycznych, w terminie nie pdzniej niz 30 (trzydziestu) dni roboczych od dnia
otrzymania takiego roszczenia, w celu umozliwienia Dostawcy zajecia stanowiska, odniesienia sie
do podstaw takiej odpowiedzialnosci i ewentualnego wstapienia do sprawy na dowolnym etapie. B-
G zapewni takze Dostawcy stale aktualizowany dostep do akt sprawy. B-G ma takie prawo
rozwigza¢ Umowe bez okresu wypowiedzenia lub obcigzy¢ Dostawce karg umowng w wysokosci
100.000 PLN (sto tysiecy ztotych) za kazidy przypadek naruszenia niniejszego paragrafu. B-G
przystuguje takze prawo do dochodzenia odszkodowania przewyiszajacego kary umowne, na
zasadach ogélnych.

Dostawca akceptuje Zasady Ochrony Danych Osobowych dostepne pod adresem b-g.pl/zodo.

§ 8. Poufnos¢

1.

Wszelkie informacje dotyczace kazdej ze Stron, w tym w szczegdlnosci informacje dotyczace:
dziatalnosci handlowej i operacyjnej, spraw finansowych, informacje o cenach (Cenniki) iinnych
warunkach handlowych, dotyczace relacji zklientami, wykonawcami, Podwykonawcami
i dostawcami, obejmujgce warunki Umowy i okolicznosci jej zawarcia, niezaleznie od tego, w jakiej
formie zostaty przekazane, stanowig informacje poufne.

Kazda ze stron Umowy dotozy wszelkich staran, aby przekazywanie informacji poufnych
nastepowato w sposdb chronigcy te informacje przed utratg lub dostepem oséb nieuprawnionych,
w szczegdlnosci zas strony Umowy dotozg wszelkich staran, aby srodki tgcznosci wykorzystywane
w celu przekazywania informacji poufnych gwarantowaty bezpieczenstwo tych informacji.

Kazda ze stron Umowy zobowigzana jest do wykorzystywania informacji poufnych wytgcznie
w celach zwigzanych z realizacjag Umowy, co oznacza, ze udostepnione danej stronie Umowy
informacje poufne nie bedg wykorzystywane w zadnym innym celu, a w szczegdlnosci w celu
sprzecznym z interesem drugiej strony Umowy. Przez niedozwolone wykorzystanie informacji
poufnych rozumie sie w szczegdlnosci kazde ich przekazywanie, udostepnianie lub ujawnianie



osobom trzecim, w tym takze pracownikom Strony nie uczestniczgcym bezposrednio w realizacji
Umowy, chyba ze druga Strona wyrazi na to uprzednig zgode na pismie.

4. Strony ustalajg, ze informacje poufne zostang przekazane tylko takim przedstawicielom,
pracownikom lub podmiotom z nimi wspdtpracujgcymi, ktérzy zostang wyraznie poinformowani
o charakterze informacji poufnych oraz o zobowigzaniach wynikajgcych z niniejszego artykutu.

5. Obowigzek zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji:

a. ktoérych obowigzek ujawnienia wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa;

b. faktu wspdtpracy z Dostawca, demonstracji przez B-G pojedynczych Produktéw jako
probek, wtym na targach iwystawach, udostepniania zanonimizowanych danych
wspotpracy w celu sporzadzania analiz i case study (analiza i upublicznienie przypadku)

c. informacji podanych do publicznej wiadomosci przez drugg Strone

d. na ktérych ujawnienie druga Strona wyrazita uprzednio zgode w formie pisemnej.

6. Strona ujawniajgca informacje na podstawie ust. 5a jest zobowigzana niezwtocznie (w terminie 03
dni roboczych) poinformowac o tym fakcie drugg Strone w formie pisemnej, chyba ze informowanie
o tym fakcie jest zabronione na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa lub
decyzji organu Zzadajacego udostepnienia informacji. Powyisze powiadomienie powinno
jednoczesnie by¢ dokonane w miare mozliwosci przed udzieleniem informacji osobie lub organowi
uprawnionemu do zgdania ich udostepnienia.

§9. Postanowienia koricowe

1. W sprawach nie uregulowanych w OWD majg zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego. Prawem regulujgcym stosunki pomiedzy Stronami jest prawo polskie, jezykiem
jest jezyk polski. Wszelkie wzorce umowne, ogdlne warunki, zastrzezenia iinne jednostronne
czynnosci Dostawcy sg niewazne, o ile nie zostaty wprost potwierdzone w formie pisemnej przez B-
G.

2. Z powodu ograniczonej powierzchni magazynowej:

a. probki dostarczone B-G przez Dostawce i nieodebrane od B-G w ciggu 01 miesigca od daty
dostarczenia mogg zostac zutylizowane przez B-G na koszt B-G bez informowania Dostawcy
lub na koszt Dostawcy w przypadku jego poinformowania o uptywie terminu ibraku
odbioru w terminie kolejnych 07 dni.

b. Produkty po uznanej reklamacji nieodebrane w ciggu 03 miesiecy od wskazanej daty
wydania mogg zostac zutylizowane przez B-G na koszt B-G bez informowania Dostawcy lub
na koszt Dostawcy w przypadku jego poinformowania o uptywie terminu inieodebrania
Produktéw w terminie kolejnych 07 dni.

3. Dostawca nie moze dokonywac cesji wierzytelnosci wynikajacej z ptatnosci za Zamoéwienie lub jej
czesci bez zgody B-G.

4. Zamiast niewaznych lub nieskutecznych postanowied OWD lub jako wypetnienie niezamierzonej
luki obowigzywac bedzie najbardziej zblizona do danego postanowienia prawnie dopuszczalna
regulacja, ktéra — jezeli tylko bedzie to prawnie dopuszczalne — wsposdb mozliwie bliski
odpowiadac bedzie temu, co OWD stanowity.

5. Ewentualne spory pomiedzy Stronami rozstrzygane bedg przez sad powszechny wiasciwy dla
siedziby B-G.

6. OWD przettumaczone na inny jezyk spetniajg wytgcznie cele informacyjne, a ich wersja polska ma
moc nadrzedng w kazdym przypadku.

7. OWD obowigzujg wedtug najnowszej wersji dostepnej dla Dostawcy najpdzniej w momencie
wystania Oferty lub otrzymania Zamdwienia.

Data: 06 kwietnia 2023

Prezes Zarzqdu uprawniony do jednoosobowej reprezentacji B-G sp. z o.0.,

Prezes Zarzqdu uprawniony do jednoosobowej reprezentacji B-G.PL sp. z o.o.

Prezes Zarzqdu uprawniony do jednoosobowej reprezentacji B-G.PL sp. zo.0., komplementariusza
uprawnionego do jednoosobowej reprezentacji B-G.PL sp. z o.0. sp. k.



GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF SUPPLY FOR B-G GROUP

§ 1 Scope of application

The General Terms and Conditions of Supply (hereinafter referred to as GTCS) define the rules of
cooperation between B-G.PL sp. z o0.0. sp. k. KRS: 0000765556 NIP: 7773346081, B-G.PL sp. z o. o. KRS:
0000764940, NIP: 7773345791 or B-G sp. z 0. 0. NIP: 7792300588 KRS: 0000284608 (B-G) and any entity
supplying the Products (Supplier), jointly hereinafter also referred to as the Parties and individually as a
Party.

(2) Any goods or services provided by the Supplier in the course of its cooperation with B-G are Products.
(3) It is agreed that persons making declarations of intent on behalf of the Parties, in particular in the form
of an Order, Offer, Confirmation of Offer, Confirmation of Order and Refusal of Confirmation of Order,
negotiation of Order or Offer, are authorised to make them on behalf of the Parties. The Supplier's Proposal
shall constitute an offer within the meaning of Article 66 of the Civil Code (Offer), irrespective of any
reservations and nomenclature.

(4) If a person places Orders for Products for more than one entity referred to in the GTCS as B-G, he has
the right to send an Order, Offer Confirmation or other document on behalf of any of the represented
entities.

(5) An Order accepted for fulfilment without objections raised within 02 working days in documentary form
by the Supplier shall constitute a commercial contract within the meaning of common law (Contract).
Alternatively, the Contract shall constitute the Supplier's Offer with its Confirmation without reservations
sent in documentary form by B-G.

(6) An Order Confirmation with reservations sent in documentary form by the Supplier shall, together with
the Order, constitute the Contract provided that B-G accepts all reservations in documentary form within
14 working days. Alternatively, the Confirmation of Offer with Reservations sent in documentary form by B-
G shall, together with the Offer, constitute the Contract provided that B-G accepts all reservations in
documentary form within the period specified by the Supplier. If there are obvious errors in the Purchase
Order, in particular if the price, quantity or lead time of the Products deviates without prior detailed
agreement between the Parties from typical values, it shall be corrected by B-G as soon as the error is
identified.

(7) B-G's refusal or failure to accept all reservations in time, the Supplier's refusal to confirm the Offer or
the Supplier's failure to deliver the Order Confirmation to B-G shall mean that the Contract has not been
concluded and the Order will not be fulfilled.

(8) The GTCS made available at b-g.pl website are an integral part of each Agreement.

§ 2 Price and other terms of delivery of the Order

(1) The Supplier shall sell the Products to B-G at the prices and payment terms resulting from the Contract.
The Supplier does not have the right to change prices and payment terms resulting from an increase in
exchange rates, prices of raw materials, availability of raw materials, a change in payment terms for raw
materials or an accelerated production mode introduced on its own initiative or at the request of B-G, if it is
possible and has been agreed.

(2) The quantity of Products to be realised in a given Order results from the Contract, subject, however, to
possible quantity discrepancies in accordance with production tolerances, i.e. up to 5% more Products may
be supplied. A Product is, inter alia:, a litre of paint, a single label, a single tube, a single metre of foil, a
single carton - irrespective of the manner of organising a possible collection of Product units. In the case of
service provision, the unit may be a set, a piece or a time unit - depending on the nature of the services and
arrangements.

(3) The order is performed according to INCOTERMS 2020 under the conditions: DDP Lesna 36, 62-070
Gotuski, Poland.

(4) By concluding the Agreement, the Supplier represents and warrants that it is entitled to all property,
intellectual property rights (or will be entitled at the latest when the Products are made available to B-G),
including copyrights, subsidiary and related rights, trademark protection rights, patents and other industrial
property rights, to the graphic designs and data that would be necessary for the performance of the
Products and their use by B-G. The performance of the Order shall not constitute any infringement of the
provisions of the applicable law, nor shall it infringe the rights of third parties. The Supplier thereby
assumes the potential liability of B-G for any claims by third parties concerning infringement of any



property rights or intellectual property caused by the performance of the Order. This shall entail the
payment or reimbursement to B-G of all costs incurred by B-G or its personnel in connection with third-
party claims, in particular but not exclusively damages, administrative penalties, legal services costs, fines,
prosecution costs and reimbursement of third-party legal services. At the same time, the Supplier will be
informed immediately by B-G of any claims made by third parties.

(5) Any samples for B-G provided by the Supplier shall be provided at the Supplier's expense and risk and
free of charge, unless the Parties agree otherwise. Other cases shall be agreed by the Parties individually.

§ 3 Order completion date

(1) Unless otherwise agreed, the standard lead time for the Order shall be 7 working days - calculated from
the latest of the following events:

a. the date on which the Supplier sends the Order Confirmation for completion

b. in the case of Orders with prepayment requirements, from receipt of prepayment

c. in case of Orders with graphic elements and overprints requiring acceptance - from the date of final
acceptance of graphics by the Supplier. 2.

(2) Any other date for completion of an Order shall be determined in accordance with §1.5 or §1.6 of the
GCTC.

(3) Unless otherwise agreed, due to B-G's limited storage space, the Supplier shall fulfil the Order exactly on
the specified date or, for large volumes, in batches of mutually agreed frequency and volume.

(4) If the deadline for completion of the Order is exceeded, B-G shall be entitled to withdraw from the
Agreement.

§ 4 Payment
Unless otherwise agreed by the Parties, B-G shall pay for the Products after completed Order and within 60
days of receipt of a correctly issued and delivered invoice.

§ 5 Declaration of Product Quality

(1) The Products shall be ready for immediate use by B-G in the production process after completion of the
Order and may be stored under typical warehouse conditions. The Supplier shall, at the latest together with
the delivery of the Product, provide its declaration of conformity. If the declaration is not provided, B-G
may withhold any payment or part thereof to the Supplier. In such a case, the payment period shall be
extended by three working days for each day of non-delivery of the declaration on the basis of this
provision of the GTCS, and no interest or other costs may be charged for payments late in accordance to
initial term.

(2) Other characteristics and parameters of the Products may be specified by B-G in the Order. These shall
then be binding if confirmed by the Supplier. The method of verification of these characteristics and
parameters may also be similarly specified and confirmed.

(3) The Supplier warrants that the individual parameters of the Products, such as shrinkage, shrinkage
strength, slip coefficient, resistance to tearing, paint adhesion, colour deviations, bonding strength,
overlaps formed, adhesive strength and properties and thermal parameters will comply with the technical
specifications for at least 24 months from the date of execution of the Order.

§ 6 Complaints and obligations of the Supplier

(1) The Supplier offers warranty for the Products.

(2) Complaints will be submitted by B-G in documentary form and will specify:

a. the basis of the Complaint (exact description of the Product's defect with photos or samples)

b. data identifying the Order (name of the Order, number of the Delivery Note, date of delivery).

(3) Complaints should be submitted within the following deadlines:

a. visible damage - within 03 working days of delivery

b. quantity shortages, defects and quality discrepancies - no later than 21 days from the date of use of the
Product or the part thereof to which the complaint relates.

(3) B-G will allow access to the Product in its unaltered state at its premises and, upon request, will send
the Product to the Supplier on an EU pallet. Other forms of shipment are permissible with the consent of B-
G given in documentary form. Shipment to a foreign Supplier may take place after the Supplier has prepaid
the cost thereof. The shipping cost shall be borne by the Supplier in each case. The Product complained of



remains the property of B-G until the Complaint is resolved. B-G may retain samples of the Complained
Product for evidence and examination by external parties. In the event of a Complaint, B-G may withhold
any payment or part thereof to the Supplier. In such a case, the payment period shall be extended by three
working days for each day of non-delivery of the claim under this provision of the GTCS, and no interest
may be charged for late payments.

(4) The legitimacy of the Complaint shall be investigated by the Supplier within a maximum of 7 working
days. The Supplier shall bear the costs of processing the complaint. Failure to examine the Complaint within
7 days shall mean that the Complaint is accepted in full in accordance with B-G's demands.

(5) If the Complaint is recognised, the Supplier will reimburse B-G for the actual cost of returning the
Product and:

a. replace with a defect-free Product or repair the Product no later than within 7 working days from the
date of recognition of the Complaint

b. pay to B-G the contractual penalty in accordance with §6.6.b GTCS.

(6) The Supplier shall pay contractual penalties to B-G for delay or delivery of defective Products:

a. in the event of a delay in the execution of the Order from the completion date - in the amount of 1% of
the net value of the Order or its delayed part for each started calendar day of delay, calculated as the
product of the untimely delivered pieces of the Product, their unit price and the days of delay - within 7
days from the summons by B-G,

b. in the event of delivery of defective Products in the amount of 50% of the net value of the part of the
Order not correctly executed according to the prices from the Order under complaint, calculated as a
product of the defectively executed pieces of the Product and their unit price - within 7 days from the date
of acknowledgement of the complaint. In such a situation the Supplier shall adjust the accounting
documents by the gross value of the part of the Order not correctly performed and reimburse the
remuneration for the part of the Order not correctly performed in accordance with the adjustment.

(7) Contractual penalties shall first be deducted from B-G's payments to the Supplier.

(8) B-G shall also be entitled to claim damages in excess of the contractual penalties, on general principles.
This shall also apply to contractual penalties imposed on B-G by customers and caused by delays in the
fulfilment of the Order or legitimate complaints about the Product.

§ 7 Personal data - entrustment

(1) The processing of personal data in connection with the provision of the Services shall be subject to the
provisions of Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council on the protection of
individuals with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data and
repealing Directive 95/46/EC (Regulation).

(2) Upon the conclusion of the Agreement, the Parties entrust each other with the processing of their
personal data in terms of the names of employees and associates, address, company designation,
telephone numbers, e-mail addresses, signatures, and numbers of verifiable identity documents (Data), to
the extent that the entrustment of processing is necessary for the performance of the Agreement. The
processing is entrusted exclusively for the duration of the performance of the Agreement. 3.

(3) The Parties shall process the Data solely for the purpose of implementing the Agreement.

(4) In connection with the entrustment of Data processing to the Supplier, the Supplier shall:

a. Perform the obligations set out in Article 32 of the Regulation, in particular to use appropriate
technical and organisational measures to secure the Data;

b. assist B-G in complying with the obligations set out in Articles 32 to 36 of the Regulation, taking into
account the nature of the processing and the information available to the Supplier;

c. to the extent possible, assist B-G in complying with its obligation to respond to requests from the Data
Subject in exercising his/her rights set out in Chapter Il of the Regulation;

d. ensure that persons authorised to process the Data are bound to secrecy, unless they are persons
obliged to secrecy by law;

e. upon termination of the Agreement, delete or anonymise the Data and any copies thereof, unless
otherwise provided by mandatory law and subject to the Supplier's right to process the Data to the extent
of which the Supplier has an independent basis for processing.

(5) Notwithstanding the Supplier's obligations set out in paragraph 5, the Supplier shall, at the request of B-
G, perform other obligations that arise from the Regulation. If an audit is necessary, B-G will agree in



advance with the Supplier on the terms of the audit. The costs of the audit shall in any case be borne by the
Supplier irrespective of the outcome of the audit.

(6) B-G authorises the Supplier to further entrust the processing of personal data to the Supplier's
subcontractors who participate in the performance of the Agreement (Sub-suppliers). The Supplier shall
maintain a list of Subcontractors, which will be updated on an ongoing basis. The Supplier shall make the
list of Sub-suppliers available to B-G within 07 days of B-G's request.

(7) The Supplier shall ensure that it will only use the services of such Sub-processors that provide sufficient
guarantees for the implementation of appropriate technical and organisational measures so that the
processing meets the requirements of the Regulation and also protects the rights of the Data Subjects.
With regard to the processing of Personal Data, the same data protection obligations will be imposed on
Subprocessors as apply to Suppliers under this chapter of the GTCS.

(8) If, as a result of the Supplier's unlawful or unlawful processing of Personal Data, B-G is ordered by a final
judgment to pay damages, compensation, an administrative penalty or is fined, the Supplier undertakes to
compensate B-G for this legally ordered amount together with the costs of the proceedings to the exclusion
of the part of the damage caused by B-G's fault, whereby the mere entrustment of Data to the Supplier or
F33's failure to exercise the rights described in paragraph 5 shall not constitute B-G's fault. The Supplier's
obligation referred to above shall arise subject to documentary notification to the Supplier of any claim
made against B-G and its legal and factual grounds, within a period of no later than 30 (thirty) working days
from the date of receipt of such claim, in order to give the Supplier the opportunity to take a position, to
address the grounds for such liability and to possibly intervene in the case at any stage. B-G will also
provide the Supplier with continuously updated access to the case file. B-G shall also have the right to
terminate the Agreement without notice or to charge the Supplier a contractual penalty of PLN 100,000
(one hundred thousand PLN) for each case of breach of this paragraph. B-G shall also have the right to
claim damages in excess of the contractual penalties, on general principles.

(9) The Supplier accepts the Personal Data Protection Rules available at b-g.pl/zodo.

§ 8 Confidentiality

(2) All information concerning each of the Parties, including in particular information concerning: business
and operational activities, financial matters, information on prices (Price Lists) and other commercial terms
and conditions, concerning relations with customers, contractors, Subcontractors and suppliers, including
the terms and conditions of the Agreement and the circumstances of its conclusion, regardless of the form
in which it was provided, shall constitute confidential information.

(2) Each party to the Contract shall use its best endeavours to ensure that the transmission of confidential
information is carried out in such a manner as to protect such information from loss or access by
unauthorised persons and, in particular, the parties to the Contract shall use their best endeavours to
ensure that the means of communication used for the transmission of confidential information guarantees
the security of such information.

(3) Each party to the Agreement is obliged to use confidential information solely for the purpose of fulfilling
the Agreement, which means that confidential information made available to a party to the Agreement
shall not be used for any other purpose, in particular for a purpose contrary to the interest of the other
party to the Agreement. The unauthorised use of confidential information shall be understood in particular
as any transmission, sharing or disclosure to third parties, including employees of a Party not directly
involved in the performance of the Agreement, unless the other Party gives its prior written consent.

(4) The Parties agree that confidential information shall be communicated only to such representatives,
employees or entities working with them as are clearly informed of the nature of the confidential
information and of the obligations under this Article.

(5) The obligation of secrecy shall not apply to information:

a. which the obligation to disclose arises from mandatory legal provisions;

b. the fact of collaboration with the Supplier, demonstration by B-G of individual Products as samples,
including at trade fairs and exhibitions, provision of anonymised collaboration data for the purpose of
drawing up analyses and case studies (case studies and making them public)

c. information made public by the other Party

d. which the other Party has previously agreed to disclose in writing.

(6) A Party disclosing information pursuant to paragraph 5a shall be obliged to immediately (within 03
working days) notify the other Party of this fact in writing, unless such notification is prohibited under



mandatory provisions of law or a decision of the authority requesting disclosure of the information. The
aforementioned notification should at the same time be made as far as possible before the information is
provided to the person or body entitled to request it.

§9 Final provisions

(1) In matters not regulated in the GTCS, the provisions of generally applicable law shall apply. The law
governing the relations between the Parties shall be the Polish law, the language being Polish. All model
contracts, general terms and conditions, reservations and other unilateral actions of the Supplier shall be
invalid unless expressly confirmed in writing by B-G.

(2) Due to limited storage space:

a. samples delivered to B-G by the Supplier and not collected from B-G within 01 month from the date of
delivery may be disposed of by B-G at B-G's expense without informing the Supplier, or at the Supplier's
expense if the Supplier is informed of the expiry of the deadline and no collection is made within a further
07 days.

b. Products after an acknowledged claim not collected within 03 months of the indicated date of issue
may be disposed of by B-G at B-G's expense without informing the Supplier or at the Supplier's expense if
the Supplier is informed of the expiry of the deadline and the Products are not collected within a further 07
days.

(3) The Supplier may not assign the claim arising from payment for the Order or any part thereof without
the consent of B-G.

(4) Instead of the invalid or ineffective provisions of the GTCS or as a filling in of an unintentional gap, the
most legally permissible regulation shall apply, which, as far as legally permissible, shall correspond as
closely as possible to what the GTCS stated.

(5) Any disputes between the Parties shall be resolved by the common court having jurisdiction over the
registered office of B-G.

(6) The GTCS translated into another language shall only serve informative purposes and the Polish version
shall prevail in any case.

(7) The GTCS shall apply according to the latest version available to the Supplier at the latest when the
Offer is sent or the Order is received.

Date: 06 April 2023

Signed by: Maciej Graczyk

CEO of B-G sp. z 0.0., authorised to sole representation

CEO of B-G.PL sp. z o.0.

CEO of B-G.PL sp. z 0.0., partner authorised to sole representation of B-G.PL sp. z 0.0. sp. k.



